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INTRODUCCION.

La asignatura Opinion Publica responde a la adquisicion de los conocimientos teéricos y
empiricos necesarios para la comprension del desarrollo y papel que la opinion publica
recibe en las actuales sociedades democraticas.

El origen historico y su pleno desarrollo dentro de las ciencias sociales del siglo XX
retinen el conjunto de contenidos docentes y experiencias practicas (estudios de casos)
que conforman los conocimientos exigidos en esta asignatura.

OBJETIVOS.

La opinion pablica forma parte de la cultura politica occidental desde finales del siglo
XVIII. La comprension de su evolucion y consolidacion en las sociedades democréticas
es el objetivo principal de esta asignatura.

La interrelacién entre mundo mediatico, sondeos y politica constituye la experiencia mas
proxima y permanente en el periodismo profesional y en la comunicacion en general.
Conocer las transformaciones que esta interrelacién implica para los sistemas
democraticos es hoy el nlcleo de estudio de la opinidn publica.

1. Adquisicién de los marcos historicos y conceptuales que explican el papel
desempefiado por la opinidn publica en las democracias contemporaneas.

2. Investigacion y medicion de la opinion pablica. Uso periodistico, politico y social de
las encuestas y sondeos.

3. Conocimientos de fuentes bibliograficas y documentales (bases de datos espafiolas,
europeas e internacionales) necesarias para el trabajo académico y periodistico.

COMPETENCIAS.

Generales — transversales

CGT2 Capacidad para buscar, seleccionar, interpretar y analizar textos y documentos
(capacidad analitica, sintética y critica).

CGT4 Capacidad para explicar y relacionar conocimientos.

CGT5 Capacidad para experimentar e innovar mediante el conocimiento y uso de
métodos y técnicas aplicados.

CGT6 Conocer los aspectos sociales, econdmicos y culturales del contexto nacional e
internacional y las estructuras, caracteristicas y configuraciones de las sociedades.

Especificas

CE4 Conocimiento de la Sociologia y la Opinion Publica

CE19 Capacidad para saber presentar los hechos como hechos y las opiniones como
opiniones, diferenciando claramente los unos de las otras.

CE27 Conocer los principios metodoldgicos de la investigacién en Comunicacion.

CE34 Saber interpretar adecuadamente los datos cuantitativos y cualitativos.



CONTENIDOS TEMATICOS
El curso se organiza en torno a los ndcleos tematicos siguientes:

Bloque 1. La perspectiva historica de la opinion publica.
1.1. El concepto de opinion a lo largo de la historia: Antigiedad y Edad Media
1.2. El nacimiento de la opinién puablica: la tradicion anglosajona y la tradicion
continental
1.3. El siglo XXy las ciencias sociales

Bloque 2. La investigacion empirica de la opinion publica.
2.1. Los fundamentos metodologicos: muestreo, cuestionario, entrevista.

Bloque 3. Democracia, encuestas y sondeos.
3.1. El nacimiento de los sondeos electorales.
3.2. Uso politico y periodistico de los sondeos.
3.3. Nuevas metodologias, de la entrevista personal a internet.

Bloque 4. Opinidén publica y medios de comunicacion de masas.
4.1. Los efectos de los medios: revision y critica.
4.2. Nuevas teorias e investigaciones. De la “agenda setting” a la fragmentacién de
audiencias.

Bloque 5. Opinidén publica y comunicacion politica.
5.1. Las transformaciones de la democracia.
5.2. La opinidn pablica en las sociedades globalizadas

ACTIVIDADES DOCENTES

Clases teoricas.

Al tratarse de estudiantes de cuarto curso, que ya tienen una vision amplia y estructurada
de los elementos implicados en el estudio de la opinion publica, la principal actividad
(que ocuparé el 80% de las horas presenciales) seran las exposiciones del profesor en
clase. El resto de las actividades, hasta completar la totalidad de tiempo de clase, podra
elegirse, a juicio de cada profesor, de entre las que se indican en los apartados
correspondientes.

Seminarios A juicio del profesor.

Clases précticas: A juicio del profesor, si bien conviene que exista un minimo de ellas.

Trabajos de campo; O trabajos practicos.

En todas ellas se favorecera las exposiciones e intervenciones de los estudiantes en el
aula.

EVALUACION.

Dentro del Espacio Europeo de Educacion Superior la docencia de esta asignatura es
presencial.



Para superar la asignatura es requisito imprescindible superar la prueba teorica, de
conocimientos, (examen final de la asignatura, convocatoria oficial).

La calificacion final de la asignatura, una vez aprobado el examen tedrico, sera entre el
50-70 % examen, 20-30% resto de actividades (trabajos, practicas, exposiciones, pruebas
objetivas...) y entre el 10-20% la asistencia a clase.

Los porcentajes que se ofrecen son orientativos. Cada profesor/a especificara a los/as
alumnos/as el mas pertinente para la evaluacion de su curso.

BIBLIOGRAFIA.

Los titulos que se ofrecen son orientativos: una referencia para los diversos nucleos
tematicos. Cada profesor especificara la bibliografia méas pertinente para seguir su curso.
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Adenda: Uso responsable de herramientas de Inteligencia Artificial (1A) en las asignaturas de las
titulaciones de la Facultad de Ciencias de la Informacion

Con el fin de promover un uso ético, formativo y sostenible de las herramientas de
inteligencia artificial (1A) en el &mbito universitario, se establece que su utilizacion en las
actividades, practicas o trabajos asociados a esta asignatura debera regirse por los
siguientes criterios:

1. Criterio docente v responsabilidad académica

El régimen de uso de herramientas de 1A en la asignatura sera determinado por el
profesorado responsable, quien podra autorizar o restringir su empleo en funcion de los
objetivos formativos de cada tarea. En todo caso, el uso de 1A no debe suplantar el trabajo
del estudiante, sino servir de apoyo al aprendizaje y a su proceso de desarrollo intelectual.

2. Transparencia vy trazabilidad

Cuando se autorice su uso, el estudiantado debera:

Explicar con claridad qué herramientas ha utilizado, con qué propésito y en qué fases del
trabajo.

Especificar, si es posible, el modelo y version empleada.

Acompanfiar el trabajo de una breve reflexion critica sobre el impacto, limitaciones o
aportaciones de la IA en el desarrollo de la tarea.

Citar adecuadamente el uso de IA siguiendo las recomendaciones bibliogréaficas
disponibles en la web de la Biblioteca
(https://biblioguias.ucm.es/bibliotecauniversitariaeia/usoiaenclase) o en los documentos
de buenas précticas (https://ssii.ucm.es/inteligencia-artificial-en-la-docencia).

El estudiante es responsable en todo momento de verificar y contrastar los contenidos
generados con IA, asi como de garantizar la autenticidad y legitimidad del trabajo
entregado.

3. Marco ético, legal y sostenible

El uso de IA deberéa ajustarse a los principios de integridad académica y sostenibilidad
que rigen en la Universidad Complutense de Madrid. Se debe evitar cualquier uso que
implique suplantacion de autoria, manipulacién de resultados o falta de reflexion critica
sobre la herramienta empleada.

Asimismo, el uso intensivo de IA conlleva implicaciones ambientales relacionadas con el
consumo energético y de recursos. Se recomienda, por tanto, utilizar estas tecnologias de
forma racional, equilibrada y critica, de acuerdo con los valores de sostenibilidad y
responsabilidad social propios del entorno universitario.

Para una mejor comprension de estos principios y recomendaciones, se insta al
profesorado y al estudiantado a consultar los informes y guias disponibles en la pagina
oficial de la UCM sobre el uso de la inteligencia artificial en la docencia:


https://biblioguias.ucm.es/bibliotecauniversitariaeia/usoiaenclase
https://ssii.ucm.es/inteligencia-artificial-en-la-docencia

https://ssii.ucm.es/inteligencia-artificial-en-la-docencia

4. Mecanismos de supervisién

En caso de duda sobre la autoria o el uso indebido de herramientas de 1A, el profesorado
podra requerir al estudiante la defensa oral del trabajo, entrega o practica, con el fin de
verificar su conocimiento y dominio del contenido. Esta presentacion podra prevalecer
en la evaluacion global del trabajo si existen indicios razonables de uso inapropiado.

Estas medidas tienen por objeto fomentar una cultura de integridad académica, no
penalizar el uso de nuevas herramientas, siempre que este sea honesto, transparente y
compatible con los objetivos formativos del trabajo.


https://ssii.ucm.es/inteligencia-artificial-en-la-docencia
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